Διευκρινίσεις ως προς το περιεχόμενο της υπ’ αριθμ. πρωτ. 8769/1940/16.7.2009 Προκήρυξης Ανοικτού Διαγωνισμού για την Επιλογή Αναδόχου του έργου «Δράσεις Πληροφόρησης και Δημοσιότητας της ΕΥΔ ΕΠΑΕ για ανταγωνιστικότητα και επιχειρηματικότητα στο πλαίσιο του ΕΣΠΑ"

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ – ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ
Ερώτηση: Πιστοποιητικό συμμόρφωσης με το πρότυπο ΕΛΟΤ 1435

Απάντηση: Αναφορικά με την υπό στοιχείο 7 του πίνακα ΙΙΙ «ημεδαπά νομικά πρόσωπα» της παραγράφου 3.1.1 απαίτηση της διακήρυξης κατά την οποία είναι υποχρεωτική η προσκόμιση στον φάκελο συμμετοχής Πιστοποιητικού συμμόρφωσης με το πρότυπο ΕΛΟΤ 1435 ή θεωρημένου αντιγράφου αιτήσεως για την χορήγηση πιστοποιητικού συμμόρφωσης, σημειώνεται ότι:
Για την παραδεκτή συμμετοχή των ενδιαφερομένων αρκεί και η προσκόμιση υπεύθυνης δήλωσης της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν. 1599/1986 με θεώρηση του γνησίου της υπογραφής του νομίμου εκπροσώπου του νομικού προσώπου, στην οποία θα δηλώνεται το γεγονός αντικειμενικής αδυναμίας προσκόμισης των ως άνω πιστοποιητικών καθώς και ότι εκπληρώνουν τις τασσόμενες στο πδ 261/1997 και στο άρθρο 12 παρ. 3 του ν. 3688/2008 προϋποθέσεις.

Ερώτηση: Ενώ αναφέρεται και ζητείται στην 5.7.1.Α.2. ο προσφέρων να καταθέσει την μέση ελάχιστη επιτυγχανόμενη έκπτωση στα Μ.Μ.Ε., αυτό δεν ζητείται εξειδικευόμενο ανά Διαφημιστικό Μέσο (Ραδιόφωνο, Τηλεόραση, Εφημερίδες) – όπως γίνεται σε όλες τις οικονομικές προσφορές Διαγωνισμών – αλλά μόνο γενικά.

Ενώ αντίθετα ζητείται αμοιβή ανά Διαφημιστικό Μέσο.

Παρακαλώ διευκρινίστε.

Απάντηση: Σύμφωνα με τα οριζόμενα στο σημείο 2 της παραγράφου 5.7.1, του υποκεφαλαίου 5.7 «ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ» του άρθρου 5, προβλέπεται ότι για τις ενέργειες προβολής στα Μέσα Μαζικής Ενημέρωσης (ΜΜΕ) ο προσφέρων (υποψήφιος Ανάδοχος) εκτιμά ως μέση ελάχιστη επιτυγχανόμενη από τον ίδιο έκπτωση και επ’ ωφελεία της Αναθέτουσας Αρχής ποσοστό….. %. Το ίδιο επισημαίνεται και στο σημείο 2 της σελίδας 51 του Προκήρυξης  όπου αναφέρεται ότι πρέπει να γράψετε το ίδιο ποσοστό έκπτωσης για όλα τα μέσα,  ως μέση, δηλαδή,  ελάχιστη επιτυγχανόμενη έκπτωση.   

Ερώτηση:  Ζητούνται ενδεικτικές προτάσεις για επιλεγμένες ενέργειες και κυρίως για την «ΠΡΑΣΙΝΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 2009».

Στις προτάσεις αυτές θα περιλαμβάνεται και «Πρόταση Προβολής στα Μ.Μ.Ε. με ενδεικτικά πλάνα Διαφημιστικών Μέσων» και αν ναι, παρακαλώ ορίστε το κονδύλι για την συγκεκριμένη ενέργεια, σε σχέση με το συνολικό κονδύλι.

Απάντηση: Σύμφωνα με την παράγραφο 5.6.2 του υποκεφαλαίου 5.6 ζητείται ενδεικτική πρόταση μεθοδολογίας και εφαρμογής σε κάθε μία από τις πέντε (5) επιλεγμένες ενέργειες. Ο υποψήφιος κρίνει πώς θα παρουσιάσει κάθε μία από αυτές χρησιμοποιώντας ένα ή περισσότερα παραδείγματα από τα παρακάτω: 

· Ενδεικτικές δημιουργικές προτάσεις (π.χ. διαφημιστικό   μήνυμα, εφαρμογές σε καταχωρήσεις, τηλεοπτικά σενάρια και ραδιοφωνικά μηνύματα).

· Περιγραφή προτεινόμενων ενεργειών (π.χ. είδος ενέργειας, τεκμηρίωση πρότασης, στοχοθέτηση κοινού, χρονοδιάγραμμα σε όποια από τις παραπάνω ενέργειες απαιτείται, αναμενόμενη αποτελεσματικότητα και τρόπος μέτρησής της) λαμβανομένης υπόψη της περιβαλλοντικής τους διάστασης και επίπτωσης.

· Τρόπο επιλογής των ομάδων - στόχων.

· Τρόπο παρακολούθησης και ελέγχου της αποτελεσματικότητας.

· Προσέγγιση ειδικών απαιτήσεων του έργου. 

· Εξασφάλιση της ποιότητας και της συνάφειας των υπηρεσιών με τους στόχους του ΕΠΑΝ ΙΙ.

· Τρόπο υποστήριξης της ΕΥΔ ΕΠΑΕ για την υλοποίηση του έργου.

· Περιγραφή παραδοτέων ανά ενέργεια.

Δεν ζητείται πρόταση προβολής στα ΜΜΕ και ως εκ τούτου δεν απαιτείται να οριστεί κονδύλι.

Ερώτηση: Στη σελ. 43 της Διακήρυξης στα περιεχόμενα του φακέλου Τεχνική Προσφορά και συγκεκριμένα στην παρ. 5.6.1 ζητείται Σχέδιο Δράσεων Επικοινωνίας μέχρι το 2015 για το συνολικό προβλεπόμενο προϋπολογισμό του έργου. Παρακαλούμε διευκρινίστε εάν ως συνολικός προϋπολογισμός του έργου νοείται το ποσό των  € 4.184.872,27 που περιλαμβάνει και τα δικαιώματα  προαίρεσης.

Απάντηση: Ο συνολικός προϋπολογισμός του υπό ανάθεση και εφαρμογή έργου ανέρχεται στο ποσό των δύο εκατομμυρίων πεντακοσίων είκοσι ενός χιλιάδων οκτώ ευρώ και σαράντα λεπτών (2.521.008,40 €), μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ επομένως η προσφορά θα προετοιμασθεί και συνταχθεί επί τη βάσει αυτού του προϋπολογισμού. 

Ερώτηση: Στη σελ. 43 της Διακήρυξης στα περιεχόμενα του φακέλου Τεχνική Προσφορά και συγκεκριμένα στην παρ. 5.6.2 υπό σημείο 3 ζητείται ηλεκτρονική χαρτογράφηση των έργων του ΕΠΑΝ ΙΙ.

Παρακαλούμε διευκρινίστε τι ακριβώς εννοείτε με τον όρο ηλεκτρονική χαρτογράφηση και τι θα πρέπει να περιλαμβάνει.

Απάντηση: Αναφέροντας ηλεκτρονική χαρτογράφηση εννοούμε ένα γεωγραφικό σύστημα πληροφοριών. Συνδέεται με τη Διαδικτυακή πύλη του ΕΠΑΝ ΙΙ και περιέχει γεωγραφικά και περιγραφικά στοιχεία για τις επιχειρήσεις και τις υποδομές που προβλέπεται να ωφεληθούν/ δημιουργηθούν κατά τη διάρκεια υλοποίησης  του Προγράμματος. Η γεωγραφική κατανομή μπορεί να  καταλήγει σε επίπεδο νομού.

Ερώτηση: Στη σελ. 43 της Διακήρυξης στα περιεχόμενα του φακέλου Τεχνική Προσφορά και συγκεκριμένα στην παρ. 5.6.2 τα σημεία 1 έως 4 αναφέρονται σε δράσεις που αφορούν συνολικά το πρόγραμμα ΕΠΑΝ ΙΙ, ενώ το σημείο 5 εξειδικεύεται σε συγκεκριμένη δράση (Πράσινη επιχείρηση 2009). Παρακαλούμε διευκρινίστε εάν οι δημιουργικές και λοιπές προτάσεις που ζητούνται για το σημείο 5 θα αφορούν μόνο στη συγκεκριμένη δράση, ή συνολικά στην επικοινωνία του προγράμματος ΕΠΑΝ ΙΙ;

Απάντηση: Σύμφωνα με την παράγραφο 5.6.2 του υποκεφαλαίου 5.6 ζητείται ενδεικτική πρόταση μεθοδολογίας και εφαρμογής σε κάθε μία από τις πέντε (5) επιλεγμένες ενέργειες. Ο υποψήφιος κρίνει πώς θα παρουσιάσει κάθε μία από αυτές χρησιμοποιώντας ένα ή περισσότερα παραδείγματα από τα παρακάτω: 

· Ενδεικτικές δημιουργικές προτάσεις (π.χ. διαφημιστικό   μήνυμα, εφαρμογές σε καταχωρήσεις, τηλεοπτικά σενάρια και ραδιοφωνικά μηνύματα).

· Περιγραφή προτεινόμενων ενεργειών (π.χ. είδος ενέργειας, τεκμηρίωση πρότασης, στοχοθέτηση κοινού, χρονοδιάγραμμα σε όποια από τις παραπάνω ενέργειες απαιτείται, αναμενόμενη αποτελεσματικότητα και τρόπος μέτρησής της) λαμβανομένης υπόψη της περιβαλλοντικής τους διάστασης και επίπτωσης.

· Τρόπο επιλογής των ομάδων - στόχων.

· Τρόπο παρακολούθησης και ελέγχου της αποτελεσματικότητας.

· Προσέγγιση ειδικών απαιτήσεων του έργου. 

· Εξασφάλιση της ποιότητας και της συνάφειας των υπηρεσιών με τους στόχους του ΕΠΑΝ ΙΙ.

· Τρόπο υποστήριξης της ΕΥΔ ΕΠΑΕ για την υλοποίηση του έργου.

· Περιγραφή παραδοτέων ανά ενέργεια.

Ερώτηση: Εφόσον το επισυναπτόμενο στο παράρτημα Σχέδιο Δράσεων Επικοινωνίας δεν είναι επικαιροποιημένο, παρακαλούμε διευκρινίστε εάν τα λογότυπα και το slogan που αναφέρεται «Η περιφέρεια στο επίκεντρο της ανάπτυξης»  είναι δεσμευτικά και θα πρέπει να χρησιμοποιηθούν  στις προτάσεις μας.

Απάντηση: Τα λογότυπα και το μήνυμα που έχει επιλεγεί από την Ειδική Γραμματεία για την Ανταγωνιστικότητα «Η περιφέρεια στο επίκεντρο της ανάπτυξης» είναι δεσμευτικά για την προσφορά σας.

Ερώτηση: Στο επισυναπτόμενο Σχέδιο Δράσεων Επικοινωνίας και συγκεκριμένα στην σελ. 53 παρ. 14 αναφέρεται ενδεικτική ποσοστιαία κατανομή του κονδυλίου ανά είδος ενεργειών. Αυτός ο ποσοστιαίος καταμερισμός θα πρέπει να τηρηθεί και στην πρόταση μας;

Απάντηση: Η ποσοστιαία κατανομή του κονδυλίου που αναφέρεται στο Σχέδιο Δράσεων Επικοινωνίας, σελ. 53, παρ. 14 θα πρέπει να τηρηθεί στην προσφορά που θα υποβάλλετε. 

